RAPORTUL ANUAL PRIVIND CONTROLUL INTERN MANAGERE

Anexa nr. 1

la Regulamentul privind autoevaluarea,

raportarea sistemufui de control intern managerial

si emiterea Declaratiei de raspundere manageriald
-~

APROBAT;
Adrian MALIC
“28” februarie 2024

pentru anul 2024

intreprinderea Municipala Infocom

Nfo
1, Denumirea entitétii publice I.M.Infocom .
2 Bugetul total (mii lei):
aprobat; 111788 aprobat de Consiliul de administratie, proces-verbal nr.2 din 09.04.2024
precizat; 11480
executat; 12204, situatie financiard peniru 2024
3. Numidrul angajafilor:
conform statului de personal, la data de 31 decembrie; | 40 persoane
posturi vacante, la data de 31 decembrie; |
persoane angajate pe parcursul anului; 5
demisionati / concediati pe parcursul anului, 4+1(deces)
4, Realizarca planului anual de actiuni: 247
numiirul actiunilor planificate;
numdrul actiunilor realizate; Realizate 100%
numiirul actiunilor nerealizate. 0%
5. Realizarea planului anual de achizifii publice: 2120min
valoarea achizifiilor planificate (mii lei);
valoarea achizifiilor realizate (mii lei); 1839min
valoarea achizitiilor nerealizate (mii lei). 28 1mii
6, Numirul proceselor de bazi: 228
identificate, la data de 31 decembrie;
descrise, la data de 31 decembrie, 228
7. Instruirile (cursurile de perfectionare / seminarele / Total: 248 ore-om, 14 angajafi.

specializirile) specifice in domeniul CIM:
interne (om-ore);

8 persoane, 64 ore, perioada: 17.02.2023 , Atelier de lucru: Aspecte legate de implementarea controlutui intern
managerial in cadrul intreprinderilor municipaie si societdfilor comerciale cu capital integral sau majoritar public;

Ipersoani-40ore cursuri de instruire in domeniul securitd(ii si sinftitii in munci niv. Il de calificare(ZOOM).




externe (om-ore);

tematica,

1. 2 persoane, 16 ore (Ord.045 din 26.02.2024, Curs practic, perioada: 28.02.2024 -; ord.203 din 08.11.2024 —
Viitorul contabilitifii, fiscalititii i a finangelor.

2. 1 persoani, 8 ore (ord. 056 din 14.03.2024), perioada:15.03.2024, Curs practic: Managementul angajainentelor i
Procedurile de Achizitii Publice de Valoare mic¥;

3. 1 persoand, 40 ore {ord.007-p din 16.01.24), perioada 18.12,2023-22,12,2024, Curs practic: Sccuritatea i sinitatea
in munci, calificare privind obtinerea certificatului in domeniu.

4. 2 persoane, |6ore, Principalele modificiri introduse In Codul Muncii, Zoom, in data de 04.04.2024,
ZOOM(ord.055 din 11.03.2024),

5. 7 persoane, 168 ore (ord.079 din 24.04.2024) seminar teoretico-practic Comunicarea eficientsi cu beneficiarii in
situatii dificile in perioada 24.0:4-26.04.2024.

organizatorul instruirii;

AQ ACAP,; Directia Audit intern a Primériei mun. Chigindiu; SRL VIOSER TAX; Proactiv Consulting SRL; SSM
EXPERT-First Company SRL.; SRL HR-Portal; Eco Training,.

necesitifile de instruire (tematica).

Managementul angajamentelor i Procedurile de Achizifii publice de valoare mici. Comunicarea eficientd cu
beneficiarii in situatii dificile in pericada. Metode de comunicare, aplanarea conflictelor etc.- pentru angajatii

ColiCenter. Principalele modificari introduse in Codul Muncii, Contabilitate gi

legislafia fiscald, Securitatea gi

séndtatea In munci.
8. Coordonator (nume, prenume, functie, telefon, email) Coordonator CIM, Ghenghea Anatolie, manager resurse umane, 06899888,
Nfo | fntrebari / criteri Réspuns Detalii
Da Partial I Nu
II. MEDIUL DE CONTROL
SNCI 1, Etica si integritatea
1. Standardele de comportament etic sunt comunicate Da Cod de etici si reguli deontologice al LM.Infocom, modificat, aprobat ord.092-p
tuturor angajafilor entitatii publice. Existd confirméri din 24.03.2023, publicat pe pagina oficiald, plasat pe panou, la vedere, cu acces
prin semnaturd ¢ au fost aduse la cunogtinga pentru tofi angasatii. Un exemplar distribuit in sectii, pentru cunosting, contra
angajafilor? semndturd (responsabili- gefii sectiilor).
2. Managerii §i angajatii entiti{ii publice respecti Da Angajatil au o integritate profesionald si personald, fiind constienti de activitatea pe
standardele de comportament etic? care o desfagoara,
Daci existli cazuri de nerespectare a acestora, indicati
misurile Intreprinse. Nu au fost Inregistrate cazuri de nerespectare a acestora
3. Reglementiirile privind prevenirea fraudei i coruptiei | Da Politica antifrauda si anticoruptie a I M. Infocom, Anexa nr.2, ord.nr. 163-p din

sunt comunicate tufurer angajatitor entitd{ii publice.
Existd confinniri prin semniturd ci au fost aduse la
cunogtinta angajatilor?

25.10.2022, Anexa nr.1-Riscurile de frauda si de coruptie. Anexa nr.2-Elemente de
prevenire a fraudei si corupfiei, ord.163-p din 25.10.22 in vigoare din
01.01.2023, semnat de tofi sefii de sectii, cu obligatia prin pet.5 din ordin de
a aduce la cunogtinta tuturor angajatilor sectiei.

Totodati Ia intreprindere sunt aprobate §i aduse la cunostinfé:

1. Registrul de evidend a avertizdrilor posibilelor ilegalita(i comise in cadrul
1.M.Infocom,

2. Registrul de evidenti a cadourilor in cadrul §.M.Infocom.

3. Registrul pentru denunfarea influentelor necorespunzitoare asupra angajafilor
IL.M.Infocom.

4. Registrul declaratiilor de interes personale in cadrul I.M.INFOCOM in baza




Legii nr.16-XVI din 15.02.2008,

5. Registrul de evidentd al informatiilor cu privire la conflictul de interse raportate
de angajatii LM.INFOCOM.

6. Desemnarea Persoanei responsabild de actualizarea permanenti a Registrului

electronic al subectilor declarfirii de avere §i a intereselor personale din cadrul
1.M.Infocom, ord.067-p din 17.04.2024.

4. Managerii si angajatii entititii publice respecta Da Nu au fost Inregistrate cazuri de nerespectare a acestora,
reglementirile privind prevenirea fraudei si coruptiei?

Daci existd cazuri de nerespectare a acestora, indicati Angajatii au un comportament integru,
miisurile intreprinse.
SNCI 2. Functii, atribuiii gi sarcini

S Regulamentul de organizare si functionare al entitiii Da Actualizat in 2023. Afigat pe panou, la vedere. O copie distribuitd in fiecare sectie.
publice este disponibil pentru a fi accesat de ciitre tofi Adus la cunostinta angajatilor, contra semniiturd, Ord.030 din 10.03.23 exped.
angajatii? Consiliului de Administrafie-scris.496 din 21.03.23, publicat pe pagina oficiali,

modificat ord.121A din 14.07.2023.

6. Numirul subdiviziunilor structurale care dispun de un 1 - Dispeceratut Municipal Central, ord.224 din 02.12.2024, adus la cunostinfa
regulament propriu de organizare i fimefionare, tuturor operatorilor superiori serviciu dispecerat, contra semnéturi.

7. Sarcinile, rolurile si responsabilititile fiecirui angajat | Da Figele de post sunt formalizate regulamentar, cu evidenga for in Registrul Figelor de
din entitate sunt formalizate §i cornunicate in formd post, Inménate angajatului, gefului sectiei, contra semndtura.
sorisd? Existd confirméri prin semniiturd ci acestea au
fost aduse la cunostinta fieciirui angajat?

8.

SNCI 3. Angajamentul fati de competentd

9. Sunt analizate i stabilite cunogtingele §i aptitudinile Da Angajamentul fati de competenta a fost i este asigurat prin elaborarea san
necesare a fi definute in vederea indeplinirii sarciniior modificarea Figelor de post pentru funcfiile cheie: sefi, manageri operationali,

{ atributiilor asociate fieciirui post? jurigti, operatori serviciu dispecerat, personal administrati:0rd.204 din 08,11.24;
Ord.228 din 11.12.2024.,

10. Entitatea publici aplici un program de instruire Da La locul de munci de cétre sefii de sectii cét si de angajafii experimentati, pe
ini{iali pentru noii angajafi? perioada de probé si la necesitate.

11. Programul anual de instruire profesionald continui Da Conducitorul Intreprinderii a evaluat, monitorizat, documentat sistematic felul in
este elaborat In rezultatul evaludrii necesititilor de care instruirile asigurd dezvoltarea profesionald a angajafilor, practicind delegarea
instruire a angajatilor? prin ordin, specificind obligativitatea persoanei instruite de informare privind

cunogtinfele obtinute cu prezentarea certificatului.
Tn temeiul notelor de serviciu ale sefilor de sectii, managerilor au fost elaborate:
1. Planul de organizare al instruirilor, in cadrul I.M. Infocom penfru anul 2024,
ord.017 din 17.01.24.
2. Planul de organizare al instruirilor, formirii profesionale in cadrul I.M. Infocom
pentru anii 2022-2024, ord.691 din 23,03.22.
3. Regulamentului privind instruirea gi dezvoltarea profesionald a angajatilor
f.M.Infocom (pe termen mediu 2022-2024), ord. 116 din 27.09.2022.

12. Angajatii beneficiazi de instruire relevanti Da Managementul angajamentelor si Procedurile de Achizitii publice de valoare mica.

responsabilitdtilor care le-au fost desemnate?

Comunicarea eficient? cu beneficiarii in situagii dificile in perioada. Metode de




comunicare, aplanarea conflictelor efc.- pentru angajafii CollCenter. Principalele
modificiri introduse in Codul Muncii, Contabilitate gi legislatia fiscald,
Securitatea gi sndtatea in munci.

13.

Bugetul entitifii publice inctude resursele necesare
pentru implementarea programului de pregitire
profesionali continui?

Da

Daci da, indicafi:
cuantumul mijloacelor aprobate pentru pregitire
profesionald continu@ (mii lei)

40 mii

cuantumul mijloacelor executate pentru pregétire
profesionald continud (mii lei)

17, 418 mii

14,

Este performanta individuald evaluati periodic In
raport cu obiectivele individuale stabilite?

Da

Raportare lunari, in seris, administratorului, de cifitre gefii de sectii, manageri.
1.Raportul privind activitatea desfiguratd de ciitre subdiviziunile {.M.Infocom
(indici principali realizafi) pentru semestrut I al anului 2024, conform rapoartelor
lunare, perfectate de sectii, In scopul evaluirii activitatii desfisurate, privind
atingerea obiectivelor de ciitre subdiviziunite L.M.Infocom(Ord.170 din 05.09.
2024, publicat)

2.Standardele de evaluare a performantelor angajatilor 1.M.Infocom planificate
pentru anul 2024, anexa nr.2), in baza raportelor sefilor. Ord.036 din 16.02.2024.
3.Standardele de evaluare a performantelor angajatilor {.M.Infocom pentru anul
2023, realizate, anexa nr.2), in baza raportelor gefilor. Ord.035 din 05.04.2024

4 Standardele de evaluare a performantelor angajatilor I M.Infocom pentru anul
2024, realizate, anexa nr.2), in baza raportelor sefilor. Ord.035A din 26.02.2025
5.Regulamentul cu privire la evaluarea performantelor angajatilor I.M.Infocom
pentru 2023(modificat privind periodicitatea), Ord.080A din 15.05.2023).

5. Tabelul anual privind evaluarea angajatilor de gefii de sectii, a gefilor de sectii de
ciitrc angajator.

5. Raportarea lunar¥ a gefilor sectiilor privind obiectivele individuale indeplinite de
angajati(indici/volum).

6. Criteriile §i normele de evaluare a performantelor profesionale individuale ale
salariatului sunt stabilite de clitre angajator, In Regulamentul cu privire la
evaluarea performantelor angajatilor f. M. Infocom. ord.045 din 22.03.23.
Regulamentul intern al 1.M. Infocom, Capitolul VI pct.6.21-6.21.13, anual.

7. Indicatorii de performangi ale angajailor {.M. Infocom pentru I semestru al
anului 2023, ord.120A din 13.07.23 precum §i anual,

SNCI

4. Abordarea si stilul de operare al conducerii

15.

Managerii de nivel superior promoveazi i confribuie
la dezvoltarea sistemului de control intern managerial?

Conduciitorul a implementat, supravegheat controlul intern in cadrul intreprinderii
si managementul riscurilor de activitate in scopul asiguriirii rezonabile privind
atingerea obiectivelor gi rezultatelor planificate, th conformitate cu Legea nr.229
din 23.09.2010 privind Controful financiar public infern(modificata).

A promovat si a contribuit la dezvoltarea sistemului de management financiar gi




control, precum i la corectarea deficientelor acestuia.

fn cadrul intreprinderii este promovatit importanta mediutui de control:
I. Strategia de management a riscurilor in cadrul 1.M. Infocom, (Anexanr.1),
Registrul riscurilor (model) la nivelul I.M. Infocom{Anexal), Registrul consolidat
al riscurilor (model) la nivelul L.M.Infocom(Anexa 2), ord.163 din 25.10.2022.
2. Planul de acfiuni privind implementarea si dezvoltarea Sistemului de control
intern managerial. Ord.108-p/30.09.2022(realizat).

3. Raportul privind controlul intern in cadrul intreprinderii si managementul
riscurilor de activitate pentru 2023, ord.047 din 04,03,24.

5. Planul de activitiiti(Registrul consolidat al riscurilor — 159 procedee) privind
evaluarea $i monitorizarea riscurilor care pot afecta Indeplinirea obiectivelor si
realizarea performanfelor planificate pentru anul 2024, in temeiul planurilor pe
sectii, ord.034 din 16.02.24,

6. Formarea grupului de lucru privind controlul intern in cadrul ntreprinderii,
format din gefii de sectii, manageri, coordonatorul CIM.

16.

Responsabilititile de control intern managerial ale
managerilor operationali sunt clar definite in figele
postutui?

Pa

Lin Figele postului gefilor de secii, managerilor este definiti sarcina - Aplicarea
procedeelor de verificare /control pentru neadmiterea erorilor si prevenirea
riscurilor,

2. Au fost aprobate Planurile sectiilor(Registrele consolidate) privind
managementul riscurilor, a functiilor sensibile, regulamentele si politicite privind
datele cu caracter personal, codul de eficii gi reguli geontologice.

SNCI

5. Structura organizationali

17.

Structura organizationald asigurd o atribuire clard a
autoritfifii i responsabilitatii la toate nivelurile
organizationale?

Da

[.Administratorul a definit structura organizagionald, precum si competentele,
drepturile, responsabilitiile, sarcinile, obiectivele i liniile de raportare ale fieciret
subdiviziuni structurale:

Organigrama I.M.INFOCOM cu implementare de 1a 01.01.2024, Siatele de
personal(functii §i num#rul de unitéifi) cu implementare de la 01.01.2024, Ord.011-
p din 19.01.2024, expediat, spre aprobare Consiliului de administrafie (20file)
publicat.

2.Schema de incadrare §i salarizare din cadrul T.M.INFOCOM pentru 2024,
Bugetele venituri gi cheltuieli ale {.M,INFOCOM pentru 2024, Ord.008A-p din
19.01.2024, expediat, spre aprobare, Consiliului de administrafie, publicat,

3. Schema de incadrare si salarizare a angajagilor din cadrul T M.INFOCOM pentru
2024(modificat), Bugetele venituri si cheltuieli ale L. M.INFOCOM pentru
2024(modificat), Ord.065A-p din 08.04.2024, expediat, spre aprobare, Consitiului
de administrafie, publicat.

4 Regutamentul intern al T M.Infocom(modificat) aprobat prin ord.030 din

10.03.2023, publicat pe pagina oficiald.
5. Figele postutui.

18.

Entitatea publici a definit clar competentele,
drepturile, responsabilitétile, sarcinile, obiectivele gi

liniile de raportare ale fieciirei subdiviziuni structurale

Da

1.Competenicle, drepturile, responsabilititile, sarcinile, obiectivele si liniile de
raportare ale fieciirei subdiviziuni structurale sunt definite in:
2.0rganigrama I M. INFOCOM cu implementare de la 01.01.2024, Statele de




n corespundere cu structura sa organizafionalid?

personal(funetii i numarul de unitdti) cu implementare de la 01.01.2024, Ord.011-
p din 19.01.2024, expediate, spre aprobare Consiliului de administrafie ,
publicate.

2. Figele de post.

3. Planul de actiuni al L.M.Infocom pentru anul 2024, Ord.033-p din 19.02.2024,

3. Raportul privind activitatea desfasurati de {,M.Infocom in anul 2023, Ord. 061-
p din 12.02.24,

4 Raportare lunard conducitorului de citre sefii de sectii, privind sarcinile si indicii
principali reralizafi, lunat.

5.Figa tehnologic de perfectare a avizelor de plati (procese, responsabili gi
termeni), perfectare si raportare lunard, contra semnétur.

19. Structura organizationali asiguri segregarea Da Figa postului angajatului prevede instituirea activititii de control asigurandu-

functiitor? se de divizarea obligatiilor §i responsabilititilor, utilizAnd tipurile de control
stabilite in legislatie i documentarea proceselor operationale
Fiecare functie asigurdi separarea procedeelor de executie, control §i raportare
descrise in Figa postului.

SNCI 6. imputerniciri delegate

20, Sunt stabilite i comunicate in form3 scrisi limitele Da Cind acestea se deleagi prin ordinul angajatorului. Eliberarea procurilor,
competenielor care se deleagi? delegatiilor.

21, Managerii de toate nivelurile din cadrul entitigii Da Doar angajatilor care dispun de competenfa necesard. Sefii de sectii, managerii
publice asigurd delegarea imputernicirilor doar deleagi Imputerniciri doar angajatilor care posedd cunostintele, experienia si
angajatilor care dispun de competenta necesarii? abilitatea necesard pentru realizarea sarcinii.

22. Este efectuati o evaluare (intemii/externi) a modulni Da in Fisele postului. Fiecare sef, manager Tgi asumd responsabilitatea pentru actiunile

de delegare a imputernicirilor?

sale in procesul de delegare,

IH, MANAGEMENTUL PERFORMANTELOR SI AL RISCURILOR

SNCI 7. Stabilirea obiectivelor

23, Entitatea publici gi-a stabilit obiective strategice in Da 1. Plan de afaceri pentru anii 2022 — 2024, ord.064-p din 04.03.2022, actualizate
conformitate cu misiunea entititii? anual odatii cu aprobarea Bugetelor de venituri i cheltuieli,

2.Dispunem de obiective strategice si obiective operafionale siabilite in Planul de
actiuni anual.

2. Misiunea, obiectivele strategice si obiectivele operationale ale intreprinderii sunt
comunicate citre tofi angajafii, contra semniuri.

24, Obiectivele operationale ale entitiitii sunt coerente cu Da Planul de actiuni al [ M.INFOCOM pentru anul 2024, Ord,033-p din 19.02,2024,
obiectivele strategice ale acesteia si documentele cuprinde obiective operafionale specifice domeniufui, misurabile, abordabile,
refevante de politici? relevante si definite In timp §i acfiuni ale secfiilor care contribuie la atingerea

obiectivului general stabilit pe Intreprindere.

25, Entitatea publici gi-a stabilit obiective operafionale Da 1.Standardele de evatuare a performantelor angajatilor L.M.Infocom planificate

specifice, misurabile, abordabile, relevante si definite

n timp?

pentru anul de munci 2024, Ord.036 din 16.02.2024.”, Tabelul de evaluare a
agajatilor si a sefilor de sectii de citre director, anexa nr.1.




2.Standardele de evaluare a performantelor angajatilor L.M.Infocom pentrn anul
2023, realizate, anexa nr.2), It baza raportelor sefilor de sectii. Ord.035 din
05.04.2024
3.Rapoartele lunare prezentate de sefii de sectii reflectd ndeplinirea volumului de
lucru planificat.
26. Entitatea publicd a stabilit obiective individuale pentru | Da 1.Standardele de evaluare a performantelor angajatilor L.M.Infocom planificate
fiecare angajat? pentru anul de munc# 2024 de catre sefii de sectii.
2.Standardele de evaluare a performantelor angajatilor seclici obfinute in anul de
munci 2024,
Daci Da, sunt acestea corelate cu obiectivele Intocmai.
operationale?
SNCI 8. Planificarea, monitorizarea si raportarea privind performantele
27. Entitatea publicii dispune de planuri de acfiuni Da I.Plan de afaceri pentru anii 2022 — 2024, ord.064-p din 04.03.2022, actualizate
strategice? anual, odati cu aprobarea Bugetele venituri gi cheltuieli, aprobate de Consiliul de
administratie.
2.Strategia §i managementul strategic al I.M.Infocom pe termen mediu 2023-2025,
capitol II Planificarea strategici a I.M. nfocom (termen mediu, 3 ani), utilizdnd
conceptul, principiile descrise in document), ord 086A din 05.03.2023.
28. Entitatea publici dispune de planuri de acfiuni anuale? | Da Planului de actiuni al I M.INFOCOM pentru anul 2024, Ord.033-p din 19.02.2024,
publicat.
29. Fiecare subdiviziune structurali dispune de un plande | Da Aprobate de ciitre administrator.
actiuni?
30. Planurile de actiuni includ: Obligatoriu,
obiective? Da
indicatori de performan{ misurabili? Da Rapoarte ale sefilor de sectii cu mentiunea planificat/realizat.
riscuri asociate obiectivelor? Da Separat, in “Planul privind controlul intern in cadrul intreprinderii si managementul
riscurilor de activitate, Registrul consolidat al riscurilor pentru 2024, ord.034-p din
16.02.2024,
31. Planurile de actiuni ale entitétii publice sunt accesibile | Da Pe panou, la vedere, pe pagina oficiald a Intreprinderii §i In fiecare sectie.
pirtilor interesate (interne / externe)? Consiliului de administrare al Intreprinderii, Priméria Chigindu,. Planul de actiuni
publicat pe infocom.md si in mapa comuni cu acces al fieclirui angajat, Scrisorile
de expediere sunt inregistrate in Cancelarie, precum si electronic.
32. Resursele alocate sunt repartizate astfel, incét si Da Administratorul de comun cu contabila-gefi.
asigure activitiitile necesare realizéirii obiectivelor
specifice fiecirei subdiviziuni structurale?
33. In cazul modificirii obiectivelor, sunt stabilite Da Monitorizare §i control din partea sectiei Economico-financiary,
masurile necesare pentru incadrarea in resursele
alocale?
34, Realizarea planurilor de actiuni se evalueazi, Lunar administratorului, de citre sefii de seciii, spre aprobare.
monitorizeaz §i raporteaza: Trimestrial, semestrial
trimestrial Da




Consiliului de administratie

semestrial Da Consiliului de administrafie
anual Da Consiliului de administratie
SNCI 9. Managementul riscurilor
3s, Sunt identificate si evaluate principalele riscuri Da Toate sectiile au perfectat Planuri de identificare, analizd si m3suri de gestionare a
asociate obiectivelor? functiilor sensibile in vederea diminudirii / evitdrii riscurilor asociate, aprobate de
conducitor prin ordin.
36. Sunt stabilite activitati de control pentru riscurile Da Registrul consolidat al riscurilor pentru anui 2024(159 procedee), ord.034 din
evaluate? 16.02.24(activitatea supusi la risc/impactul/gradul risculuifriscul inerent /factoride
influenfd/actiuni de minimizare a riscurilor/riscuri specifice/misuri de protectie si
de control).
37, Entitatea publicd consideri riscurile de frandi si Da Au fost elaborate, aprobate:
corupiie Tn procesul de management al riscurilor? 1 Politica antifraudi si anticoruptie a L.M. Infocom (Anexa nr.2),
' 2.Riscurile de fraudd si de corupiie(Lista nop-exhaustivii. Anexa 1) Elemente de
prevenire a fraudei si coruptiei (Lista non-exhaustivii, Anexa 2), Indicatori de
fraudi (Lista non-exhaustivi. Anexa 3), ord.163 din 25 octombrie 2622
38. Entitatea publici consideri riscurile aferente Da A fost modificaty, aprobatd Comisia privind Protectia Datelor cu Caracter Personal
tehnologiilor informationale in procesul de ord.nr.152-p din 31.12.2024.
management al riscurilor? Au fost elaborate:
1.Politica institufionald de securitate a datelor cu caracter personal in cadrul
I.M.Infocom,
2.Codul etic si reguli deontologice.
3.Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter
personal in sistemul de evidentdi Resurse Umane,
4 Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter
personal in sistemul de Evidentsi Contabila.
5.Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce confin date cu caracter
personal Tn sistemul de Evidenidl Secretariat.
6.Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter
personal in sistemul de evidenti BON-LINE.
7 Registrul riscurilor asociate activititii sectiei Sisteme informationale pentru
39. Entitatea public {ine un registru consolidat al Da Registrul consolidat al riscurilor pentru 2024(159 procedee), ord. nr.034 din
riscurilor? 16.02.24,
40, Fiecare subdiviziune structurali fine un registru al Da Obligatoriu, aprobat de ciitre adninistrator.
riscurilor?
41, Este asiguratii actualizarea registrului riscurilor la Da Modificarile efectuate in Registrul la nivel de sectie sunt ulterior descrise in

nivel de entitate publici?

Registrul consolidat al riscurilor pentru urmétorul an de gestiune, spre aprobare.

Dacii Da, care este frecventa actualizizii acestuia?

Anual. In cadrul sectiilor la necesitate.




42,

Existi la nivelul entititii publice o strategie /
procedurd proprie privind managementul riscurilor?

1.Strategia de management a riscurilor in cadrul TM. Infocom,(Anexa nr.1),
Registrul riscurilor {model) la nivelul .M, Infocom(Anexa1), Registrul consolidat
al riscurilor (model) fa nivelul I.M.Infocom(Anexa 2).

2.Politica antifraud si anticoruptie a 1.M. Infocom (Anexa nr.2), Riscurile de
frauda §i de coruptie(Lista non-exhaustivd. Anexa 1), Elemente de prevenire a
fraudei gi coruptiei (Lista non-exhaustiva. Anexa 2), Indicatori de fraudi (Lista
non-exhaustiv. Anexa 3).

4 Regutamentul privind inventarierea gi gestiunea functiilor sensibile (3 anexe),
aprobate prin ord. nr.163-p din 25 octombrie 2022.

5.Raportul anuat cu privire la implementarea mésurilor previizute in Planul de
gestiune a funciiilor pentru anul 2023(ord.062 din 29.03.2024.

6.Aprobarea Inventarului functiitor sensibile in cadrul L.M. Infocom, pentru anul
2023, ord. nr.044 din 22 martie 2023, in temeiul informatiilor prezentate de gefii de
sectii, valabil si pentru 20624,

IV. ACTIVITATI DE CONTROL

SNCI 10. Tipuri

lor de control

43.

Entitatea publici dispune de politici i proceduri

proprii pentru fiecare dinfre urmdtoarele
procese/domenii;
eviden(ii contabili;

Da

1. Politici Contabile pentru anul 2024 din ord.i57 din 29.12.2023.

achizifii publice;

1.Regulamentului Cu privire la activitatea grupului de lucru al I.M.Infocom in
domeniul achizitiilor publice, ord.nr. 106-p din 09 Septembrie 2022, Functiile
grupului de fueru pentru achizitii al L.M.Infocom.

administrare patrimoniu;

Ord. nr.114-p din 06.11,2024 Cu privire la inventariere.

tehnologii informationale;

1. Politica institutionald de securifate a datelor cu caracter personal, ord.068-p din
15.03.2023.

2. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce confin date cu caracter
personal in sistemul de evidentd Resurse Umane,

3. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter
petsonal in sistemul de Evidenta Contabila.

4. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter
personal In sistemul de Evidentd Secretariat.

5.Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce conin date cu caracter
personal In sisternul de evidenti BON-LINE, (imodificat ord.076 din 01.03.2023.

protectia datelor cu caracter personal;

Da

1.Comisia privind Protectia Datelor cu Caracter Personal, ord nr.152-p din
31.12.2024.

2.Politica institujionald de securitate a datelor cu caracter personal in cadrul
.M.Infocom, ord.068-p din 15.03.2023.

3. Regulamentu! privind prefucrarea informatiilor ce confin date cu caracter

personal In sistemul de evidentt BON-LINE,o0rd.076 din 01.03.2023,




procesele de baza / operationale specifice activitijii Da Descrierea proceselor operationale ale L.M.Infocom Tn anul 2023, ord. nr.054
entititii. din 04 aprilie 2023(228), valabile i in 2024,

44, Entitatea publici dispune de activitali de conirol al Da 1.Politica institufionald de securitate a datelor cu caracter personal in cadrul
accesului (fizic sau electronic) la resurse, valori I.M.Infocom, ord.068-p din 15,03,2023,
materiale, mijloace financiare, programe, baze de date, 2.Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter
etc.? personal in sistemul de evidenjd BON-LINE,ord.076 din 01.03.2023,

3.0rdine privind accesul pe teritoriul intreprinderii. Nominalizarea angajatilor cu
drept de detinere a cheilor, predare/scoatere de la pazi. Contracte de rispundere
materialdl cu angajatii. Accesul electronic doar in baza parolelor personale. Ordin
privind accesul la Baza de date (Server),

45, Entitatea publicd dispune de tmecanisme de raportarca | Da In Figele de post sunt previzute procedurile de supraveghere a subordonatilor, de
excepfiilor / erorilor ciitre superiori? raportare a exeptiilor de control al accesului la date si valori, de verificare a

validititii datelor/tranzactiilor sunt descrise In Regulamentele privind: prelucrarea
informatiifor ce contin date cu character personal in evidn{a contabild, resurse
umane, cancelarie, baza de date BON-LINE; Politica antifrauda §i anticoruptie gi
Politica institutionald de securitate a datelor cu caracter personal.

SNCI 11. Pocumentarea proceselor

46, Entitatea publici a identificat si dispune de o listi g Da 228 de procese de bazii descrise narativ in 2023, consolidate din descrierile pe
tuturor proceselor de bazi? sectii, aprobate ord. nr.054 din 04 aprilie 2023, valabile in 2024,

47, Fiecare subdiviziune structurald gi-a descris narativgi/ | Da Fiecare sectie si-a descris, narativ, procesele operationale de bazi.
sau prafic procesele de bazi?

48, Entitatea publici a revizuit descrierile proceselor sale Da
de bazd? Daci Da, care au fost motivele:
reorganizarea entitifii publice
schimbar¢a managementului Da Modificliri solicitate de la toate sectiile si consolidate pe infreprindere in 2023.
altele (indicati motivul)

SNCI 12. Divizarea obligatiilor si responsabilititilor
49. Funciile de initiere, verificare, avizare i aprobare a Da Previzute 1n Figele postutui sectiei Economico-financiard: Ord.060 din 10.04.23;
tranzactiilor sunt funciii separate si exercitate de 185 din 29.12.22; 188 din 29.12.22; 189 din 29,12.22.
persoane diferite?
50. Persoanele care ocupii posturi sensibile sunt periodic Da Conform Regulamentului privind inventarierea i gestiunea functiilor sensibile in
evaluate sau verificate? cadrul I M. Infocom (Anexa nr.3).
51. Entitatea publici a stabilit masuri de gestionare a Da 1. Toate seciiile au perfectat Planuri de identificare, analizi i misuri de gestionare
functiilor sensibile n vederea diminudrii / evitidrii a funetiilor sensibile in vederea diminudrii / evitiirii riscurilor asociate, aprobate de
riscurilor asociate acestor functii? conducitor prin ordin.
2. Inventarul funciitlor sensibile in cadrul {.M. Infocom, pentru 2023, ord.044 din
22.03.2023.

Daci Da, enumerati-le. 1.Planul de gestiune a functiilor sensibile, ord.163-p/25,10.22.
2.Analiza pentru identificarea functiilor sensibile (Anexa 1), Tnventarut functiilor
sensibile,




3.Fiecare sectie a elaborat Planul de gestiune a functiilor sensibile, aprobate de
angajator,

4.Raportul cu privire la implementarea misurilor previzute tn Planul de gestiune a
functiilor sensibile in cadrul I.M.Infocom pentru 2023, ord.062 din 29.03.2024.

V. INFORMATIA S1 COMUNICAREA

SNCI 13, Informatia

52. Entitatea publica a stabilit cantitatea, calitatea gi Da Electronic in mapa ,,Comun”, posta electronic# de serviciu. Informatiile cuprinse in
periodicitatea, precum i sursele i destinatarii documentele de intrare sunt avizate de angajafor citfre executori.
informatiilor?

53. Entitatea publicd produce si transmite informatii Da Intreprinderea preduce §i asigurdl managerii gi angajatii cu informatiile necesare
corecte, clare, utile gi complete? pentru Indeplinirea atribufiilor in mod econom, eficient si eficace.

54, Colectarea, prelucrarea, centralizarea, transmiterea si Da Informatiile solicitate sunt furnizate la cerere, cu exepiia celor ce pot afecta
stocarea informatiilor se realizeazi In sistem securitatea Bazei de date, astfel punind in pericol atingerea obiectivului sirategic al
informational pentru domeniile: Intreprinderii.
econoimico-financiar;
operationale. Da fntreprinderea produce, primeste informatii corecte, clare si utile care formeaz3

Baza de Date utilizate pentru a le transmite solicitantilor(destinatarilor). Colectarea
documentelor primare semnate, stampilate si inregistrate conform.

55. Cadrul normativ in vigoare si reglementirile interne cu | Da La intreprindere este aprobat Nomenclatorul dosarelor. Sectia Cancelarie, personal
privire la primirea, expedierea, Tnregistrarea, si relatii de muncd are descrise procedurile interne cu privire la primirea,
repartizarea §i arhivarea corespondentei sunt expedierea, Inregistrarea, repartizarea $i arhivarea corespondentei.
cunoscute §i aplicate in practica de ciitre tofi angajatii? Arhivarea are loc In temeiul ordinului administratorului de ciitre organe abilitate.

SNCI 14, Comunicarea

506, Structura organizationali asigurd funcfionarea Da Regulamentul intern al 1.M.Infocom, Codul de etici si reguli deontologice, Figa
circuitelor si fluxurilor informationale necesare tehnologics de perfectare a avizelor de platd (procese, responsabili si termeni),
supravegherii gi realiziirii activitafilor? raportare lunard gi alte forme,

57. fns entitatea publici exista sisteme eficiente si eficace Da Electronic, Chat-ul intern, email de serviciu, panou informativ la vedere, grup
de comunicare internd gi externd, ce asigurd o intern viber, sedinte operative, promtitudinea angajatilor, atdt pe verticalii cit si pe
circulatie rapidd, completd si in termen a informatiilor orizontali.

58. Entitatea publici dispune de un sistem informagional Da Registrele computerizate, electronice de: Intrare persoane juridice, lesie,
pentru circulatia documentelor / corespondentei? Corespondenta, Petitii, Persoane fizice infrare, semnate de ciitre executori.

Dispunem de mecanism automatizat de wrmirire a executdrii petitiilor/adresirilor
de la cetiiteni prin obfiunca "Remember”,

59, Managerii entitiitii publice comunica angajatilor Da 1.Contra semniiturd in Registrul elaborat in secfie. Sefii de secfii, managerii
sarcinile si responsabilitdtile aferente sistemului de semneazi Registrul consolidat al riscurilor .M.Infocom, efaborat anual.
control intern managerial? 2.Anual, este perfectat $i aprobat prin ordin — *Documente elaborate in anul....”

respectiv, necesare raportirii Sistemului de Control Intern Managerial in cadrul
.M.Infocom.
60. Existd mijloace de comunicare §i proceduri stabilite Da Politica antifraudi §i anticoruptie a I.M. Infocom, Anexa nr.2, ord.nr. 163-p din




pentru raportarea neregulitor, suspiciunilor de fraudi
sau actelor de coruplie suspectate?

25.10.2022. Anexa nr.1-Riscurile de fraudi si de coruptie. Anexa nr.2-Elemente de
prevenire a fraudei si coruptiei, ord.163-p din 25.10.22 in vigoare din
01.01.2023., semnat de tofi sefii de sectii, cu obligatia prin pet.5 din ordin
de a aduce la cunostinta tuturor angajatilor seciiei.

1.Registrul de evidenti a avertizirilor posibilelor ilegalitiifi comise in cadrul
{.M.INFOCOM.

2 Registrul de evidentd a cadourilor in cadrut T MLINFOCOM.

3.Registrul pentru denuniarea influenfelor necorespunzitoare asupra angajafilor
LM.INFOCOM.

4 Registrul declaratiilor de interes personale in cadrul LM.INFOCOM in baza
Legii nr. 16-XVI din 15.02.2008.

5.Registrul de evident’ al informatiilor cu privire la conflictul de interse raportate
de angajatii IM.INFOCOM.

Daca Da, enumerafi-le.

Regulamentele privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter
personal:

}.PoIitica instituional’ de securitate a datelor cu caracter personal In cadrul
L.M.Infocom.

2.Codul etic gi reguli deontologice.

3.Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter
personal in sistemul de eviden{d Resurse Umane.

4.Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter
personal in sistemul de Eviden{li Coniabili.

5.Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce confin date cu caracter
personal in sistemul de Evidentd Secretariat.

6.Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter
personal In sistemul de evidenti BON-LINE .

V1. MONITORIZAREA

SNCI 15. Monitorizarea continui

61.

Entitatea publicd intreprinde acfiuni de dezvoltare a
CIM?

Da

Daca Da, enumerati-le.

1. Planul de acfiuni privind implementarea si dezvoltarea Sistemuiui de control
infern managerial, ord.108-p din 30.09.2022.

2. Au fost desemmnate persoanele responsabile de coordonarea activitiiilor de
organizare, mentinere §i aplicare a prevederilor Standardelor nationale de control
intern (SNCI) pentru implementarea si mentinerea unui sistein corespunzitor de
Control Tntern Managerial (CIM), dI Ghenghea A., gef secfie Cancelarie, personal si
relatii de muncd in colaborare cu Managerul resurse umane (desemnarea
coordonatorului-ord.107-p din 09.09.2022), sefii de sectii privind indeplinirea
acfiunilor stabilife in termen de pand la 25.12.2022. $efii de sectii, managerii, sefii-
adjuncti in lipsa acestora, au avut sarcina de a raporta semestrial Coordonatorului
CIM referitor la realizarea actiunilor stabilite in Planul de actiuni privind




implementarea §i dezvoltarea Sistemului de conirol managerial intern (CIM).

3. . M.Infocom studiaza cu atentie imprejuririle care se creazi odatii cu aprobarea
Legii nr.187 din 14.07.2022 Cu privire la condominiu. IMGFL-le urmeazi s# se
reorganizeze si {.M.Infocom trebuie si initieze proceduri de negocieri privind
tarifele pentru serviciile prestate. Procesul e unul de lungi durati.

62. Entitatea publicd a desemnat o persoand sau Da Desemnarea coordonatorului - Ord.107-p din 09.09.2022, sef Cancelarie, personal
subdiviziune responsabild de coordonarea activititilor si relafii de munca.
de dezvoitare a CIM?

63. Reclamatiile din partea cet3tenilor sunt utilizate ca Da 1. In cadrul sedinfelor de lucru si individual cu sefii de sectii precum si angajatii.
mijloace pentru a identifica si corceta deficientele de 2. Anual, are loc chestionarea reprezentantilor GFL, prin care se solicitd atdt gradul
control intern managerial? de satisfacere a cerintelor precum gi propuneri privind inliturarea deficienjele

constatate de citre acestea. In 2024 a fost aprobat Raportul privind evaluarea
calitiitii serviciilor prestate de Intreprindere, aprobat prin ord.074 din 10.04.2024.
3. Registrul persoanelor in audients.

4, Audienta zilnici a cetiijenilor in secfia RPDRP,

5.Apeluri recepionate prin Call-Centru, anual in jur de 33 de mii de persoane.

64. Au fost supuse, in ultimii trei ani, auditului intern / Din Condica de inregistrare a controalelor:
auditului extern / controlului financiar extern in perioada 2022-2024 au fost efectuate urmitoarele controale:
procesele din urmétoarele domenii: Da 1. Directia Audit Intern al Primériei mun. Chigindu(Dispozitia nr.135-d/14.04.2022.
financiar - contabil; _
achizitii publice; Da In contextul controalelor mentionate la pet.64.
administrare a activelor; Directia Audit Intern al Prim&riel mun. Chigindiu este rersponsabili de auditarea

intreprinderii(Dispozifia nr. 135-d/14.04.2022),
tehnologii informationale. Nu -
64! Entitatea publici a asigurat auditarea internd a Da 1.Responsabilitatea implementérii, monitorizirii, verificiirii, executérii tuturor

sistemelor, proceselor i activitifilor?

documentelor interne elaborate la intreprindere le revine sefilor de sectii,
managerilor, care raporteaz3 periodic $i lunar administratorului, {indnd cont de
numirul mic de angajati spre control si verificare,

2.Aprobarea actelor interne privind planuri de actiuni, managementul riscurilor,
descrierea proceselor operationale de bazi, politica antifraudi si anticorupte,
politica de securitate a datelor cu caracter personal, standarde de performant,
reglementiiri privind procesul de achizitii,Ffiga tehnologic# de producere, alte
regulamente $i instructiuni care obligatoriu contin m#suri de monitorizare gi
control, astfel Incét si fie asiguratd o bund guvernare a Tntreprinderii,
3.Personalul de conducere(sefi de sectii, manageri) dispun de experients gi
profesionalism. In temeiul informatiilor definute, pot exprima o opinie
responsabild si independentd in raport cu un anumit standard evaluat gi raportat
conduciitoruiui intreprinderii.

4. Periodic(trimestrial, semestrial, anual) sunt cerute note informative privind
Punctele tari si slabe indentificate, prineipalele necesité{i de dezvoltare a
intreprinderii, propuneri de rezolvare precum si lista Intrepbirilor frecvente




parvenite de la cetdfeni §i GFL In scopul eficientiziirii activitafii. .

Prin care din urmitoarele forme a fost asigurati
auditarea acestora (indicafi numéarul misiunilor de
audit intern):

- prin subdiviziune organizafionald proprie;

- prin asociere;

- pe bazi de contract.

DA

HG nr.655 din 06-09-2023, cu implementare din 01.01.2024 a aprobat Criteriilor
de dimensionare a subdiviziunilor de audit infern din cadrul ministerelor si al
autoritifilor administrative din subordinea acestora, conform cireia subdiviziunile
de audit intern din cadrul administratiei publice centrale vor fi restructurate.
I.M.Infocom nu are instituit un serviciu de audit intern, decarece se subordoneazi
APL in persoana Directiel Audit Intern al Primériei mun. Chigin#iu, care este
rersponsabild de auditarea tuturor intreprinderifor municipale aflate Tn subordine.
Conform cerinfelor generale privind dimensionarea subdiviziunii de audit intern,
stabilite la art.19, alin.(5) si alin.(7) din Legea nr,229/2010 privind controlul
financiar public intern, subdiviziunile de audit intern din cadrul entititilor publice
ierarhic superioare asigurd efectuarea auditulni intern in entitifile publice
subordonate care nu dispun de subdiviziune de audit intern.

Auditarea . M.Infocom de ciitre Directia Audit Intern al Primériei mun. Chigingu
are loc sistematic i se referd la toate sistemele, procesele §i activitifile desfasurate
de infreprindere.

65.

Recomandirile auditorilor externi / auditorilor
interni, precum si prescriptiile inspectéirilor financiare
sunt implementate / solufionate corespunziitor?

Da

1. Recomandirile auditorilor externi (interni) sunt implementate totalmente, cu mici
exeptii ce tin de factorii decizionali superiori.

2. Recomndirile auditorilor externi sunt studiate gi in baza ordinului directorului, a
fost creat grupul de lucru privind implementarea acestora cu elaborarea planului de
implementare §i informare a organutui de control respectiv,

3. Formularulare de urmirire a recomandirilor de audit solicitate, in perioada 2022-
2023, au fost expediate Directiei Audit Intern al Primériei mun. Chisiniu atét pe
suport de hirtie cif si la adresa oficiald electronica.

66.

Indicati numérul recomandarilor:
auditorilor externi:

- oferite;

- implementate;

Oferite: Recomandirile nr.1,2, 3,4,5,6,7,8,9

O recomandare implementatd parfial, cu nr.1, fapt ce nu fine de competenia
.M.Infocom.

Cu privire la Recomandarea nr.1; A fost aprobat proiectul Regulamentutui intern
de intocmire a devizelor de cheltuieli pentru serviciile prestate de I.M.Infocom,
ord.201 din 08.11.2023, expediat In adresa Directiei Audit Intern a Primiriei
Generale mun. Chigindiu, scris. 1857 din 28.12.2023 precum $i pe pagina oficiali a
directiei cu anexele rerspective(17 file}, elaborat integral de sectia Economico-
fianciara.

Tinénd cont de explicatiile prezentate la Formularul de urmirire a recomandérilor
de audit din 28.12.2023, aprobarea Nomenclatorului §i tarifelor la serviciile
prestate, modificat, a fost perfectat gi Tnaintat pentru examinare §i aprobare, in anul
2024 Directiei Generala Economie, Comerf §i Turism urmatoarele acte:
Nomenclatorului serviciile prestate de I.M.Infocom, Tarifele pentru serviciile
"Prelucrarea datelor” prestate de I.M.Infocom, Regulamentului intern de intocmire
a devizelor de cheltuieli pentru serviciile prestate de I.M.Infocom, ord.201 din
08.11.2023(scris.nr.600 din 29.05.2024).

A fost inaintat Consiliului de Administratie, spre aprobare, Regulamentul intern de




intocmire a devizelor de cheltuieli pentru serviciile prestate de
I.M.Infocom(scris.nr.633 din 11.06.2024).

Actualmente sunt in vigoare: 1. Metodologia intocmirii devizelor de cheltuieli
pentru serviciile prerstate de I. M. Infocom, aprobati de Viceprimarul de ramuri a
Primériei; 2. Regulamentul intern de intocire a devizelor de cheltuieli pentru
serviciile prestate de I.M. Infocom, ord.201 din 08.11.2023.

auditorilor interni: - oferite; Tn regim de lucru.
- implementate.

VIL. PATRIMONIU, FINANTE SI TEHNOLOGII INFORMATIONALE

Planificarea si executarea bugetului

67. Cerinjele aferente procesului bugetar sunt respectate? Da

68. Au fost Iuate toate méisurile necesare pentru colectarea | Da
veniturilor?

69. Mijloacele financiare au fost cheltuite in limita Da
alocatiilor gi conform destinatiei aprobate?

70. Planurile de activitate a entitfifii publice includ Da
costurile financiare ale actiunilor propuse?

71. Entitatea publici evalueazi, monitorizeazi si Da
raporteazi performanta financiari (in baza

indicatorilor bugetului anual)?
: Directia Audit Intern a Primériei mun, Chigindu este rersponsabilii de auditarea ntreprinderii(Dispozitia nr.135-
d/14,04.2022). Raportul final de audit intern elaborat in rezultatul misiunii de audit intern privind evaluarea

Opinia auditului intern procesului de gestionare a patrimoniului, veniturilor gi cheltuielilor LM. ,,Infocom", desfiguratd in perioada 20 aprilie -

20 mai 2022,
Evidenta contabild si patrimoniu
72. Entitatea publicy a aprobat politicile contabile? Da Politici Contabile pentru anul 2024, ord. 157-p din 29 decembrie 2023,
73. Toate tranzactiile sunt inregistrate in evidenta Da Tranzactiile sunt verificate §i comparate cu conditiile specificate in contract.
contabild pe mésura efectufirii acestora?
74, Existd activitifi de control, care s# asigure ci doar Da Registrul riscurilor asociate activitifii secfiei Economico-financiari pentru anul
plaile legale sunt acceptate? 2023. Figa de post a contabilei-gefit. Ordinele de plat sunt avizate/verificate de
contabila-gefd, managerul n domeniul financiar i administrator.
75, Datele financiar-contabile, cuprinse in registrele Da Sarcini stabilite expres in Fisa postului contabilei-gefa precum si in Figele
contabile, sunt verificate si reconciliate periodic? contabililor privind asigurarea ci acestea au fost verificate si reconciliate.
Dac# Da, indicati periodicitatea. Lunar
76. Se efectueazi inventarierea anualid a conturilor de Da A fost creatd comisia de inventariere, ord. nr.114-p din 06.11.24.
activ gi pasiv cu Inregistrarea In evidenja contabili a
rezultatelor?
77. Rapoartele financiare au fost elaborate si prezentate in | Da
termen?
78. Rapoartele financiare contin informatii complete Da
despre venituri, cheltuieli, active financiare,
imobilizari corporale, datorii, garantii, obligatiuni pe




terinen lung?
79. Evidenta mijloacelor fixe este asigurati prin tinerea Da
figelor de evident? a acestora?
Dacii Da, sunt respectate instructiunile de completarea | Da
acestora?
80. Este estimati corect valoarea fiecirui mijloc fix? Da
g1. Transmiterea / casarea / vinzarea / darea in locafiunea | Da Au fost Intreprinse mésuri de rigoare in vederea casasdrii mijloacelor fixe,
mijloacelor fixe este documentatd si efectuati cu Dispozitia CMC nt. 286-d din 23.06.2023. Mijloacele fixe casate au fost exluse din
acordul organutui ierarhic superior? evidenta contabild a Intreprinderi.
in procesul inventarierii imobilizirilor corporale s-au depistat mijloace fixe care nu
se mai ufilizeaza — automobilul vechi de modelu! Wolkswagen Caravelie. im
Infocom s-a adresat citre Consiliul de Administragic al L.M, Infocom, care a
examinat $i a aprobat propunerea de vanzare a automobilului Wolkswagen
Caravelle conform procesului-verbal nr, 4 din 05.06.2022. Ulterior, .M. Infocom s-
a adresat Consilinlui mumicipal Chiginéiu solicitdnd includerea pe ordinea de zi a
propunerii de a vinde automobilul de model Wolkswagen Caravelle, scrisoare nr.
1723 din 14.09.2022 (nr. de intrare 07-109/2608 din 14.09.2022). Propunerea de
comercializare a automobilului a fost inclusi pe ordinea de zi a gedintei
extraordinare a Consiliului municipal Chiginiu din data de 11.09.2023, cu numérul
33, fns# n-a acumulat numdrul necesar de voturi, respectiv nu a fost aprobati.
Achizitii publice gi executarea contractelor
82. Entitatea publici dispune de un plan anual de achizifii | Da I.Planul de achitifii a fost aprobat de Administrator gi expediat In adresa organelor
publice, aprobat de managerul entitiitii publice? de conducere, plasat pe pagina oficiald a intreprinderii, ord.008A-p din 19.02.2024.
2.Regulamentului Cu privire la activitatea grupului de lueru al { M.Infocom in
domeniul achizifiilor publice, ord.nr. 106-p din 09 Septembrie 2022,
3. A fost aprobat Raportul semestrial si anual privind monitorizarea contractelor de
achizilii publice pentru anul 2023, ord. nr.026 din 31 ianuarie 2024, publicat si pe
pagina oficiald.
83. Inainte de incheierea contractului, entitatea publici Da 1. Informarea din diferite surse.
evalueazi capacitatea furnizorului de a-gi Indeplind 2. Modificarea componenfei grupului de lucru privind achizitiile de mérfuri,
angajamentul, inclusiv prin oferirea unei garantii de lueriri si servicii in cadrul intreprinderii, ord. 133 din 15.07.2024.
buni executie de citre furnizor?
84, Entitatea publici respectd reglementarile pentru Da A fost aprobat Regulamentul Cu privire 1a activitatea grupului de tucru
atribuirea contractelor de achizitii publice, inclusiv al . M.Infocom in domeniul achizifiilor publice, ord.nr.106-p din 09 septembrie
procesul de evaluare a ofertelor din punct de vedere 2022, modificat si aprobat, la necesitate.
tehnic al achizifiei?
85. In procesul de achizitii, au fost respectate termenele Da
limitd pentru fiecare etapi?
36. Entitatea publici pasireazd documentatia aferents Da Dosarele de achizifii sunt plasate pe E-licitafie. Dosarcle in format fizic se pasireazd
fiec#irei achizitii, inclusiv deciziile cu privire la n sectia Economico-financiara.
rezultatele selectdrii ofertei/ofertelor cistipitoare?
87. Contractul incheiat corespunde prevederilor ofertei Da




cstigitoare?

88. Entitatea public# a solicitat garantia de bund executie Contracte mai mari deciit cuantumurile stabilite de legislatie nu au fost incheiate.
peniru confractele a ciror valoare este mai mare decit Va solicita In cazul Contractelor mai mari decét cuantumurile stabilite de legislatie.
cuantumurile stabilite de legislajic?

89, Contractele sunt executate in termen si in limita valorii | Da Aprobarea contractului-model In cazul achizitiilor de bunuri, |yerari si servicii,
acestora ? ord. 107-p din 10.06.2023.

90, n momentul receptiondirii bunurilor / serviciilor / Da Obligafie stabilitd si in Figele postului angajatilor responsabili de achizifii.
lucréirilor, Inainte de acceptarea facturii / procesuiui- 1.Regulamentului Cu privire Ia activitatea gropului de tucru al I M.Infocom in
verbal de receptie, se verificd fizic respectarea domeniul achizifiilor publice, ord.nr.106-p din 09 Septembrie 2022, Functiile
conditiilor coniractuale cu privire la descriere, grupului de lucru pentru achizitii al I.M.Infocom.
cantitate, standard, pret?

91. Sunt verificate datele cu privire la pref, cantitate, Da Obligatie stabiliti §i in Figele postului angajafilor responsabili de achizifii.
calitate, cheltuieli de transport, termen de plata din L.Regulamentuhui Cu privire la activitatea grupului de lucru at I.M.Infocom in
facturile / procesele-verbale de receptie ale furnizorilor domeniul achizifiilor publice, ord.nr.106-p din 09 Septembric 2022. Funciiile
cu datele din contractul de achizifie? grupului de lucru pentru achizitii al I.M.Infocom.

92, Soldul creanteior si datoriilor cu termenul de Da La 31 decembrie 2024
prescriptie expirat este nul?

Dac# Nu, indicati cuantumul creantelor §i datoriilor cu
termenul de prescriptie expirat (mii lei), precum i
miisurile Intreprinse.

93. Sunt instituite proceduri de monitorizare a creanfelor Da Inventarierea conform ord.114-p din 06.11.24,
si datoriilor?

Daci Da, enumerafi-le. L.Registrul riscurilor asociate activiti{ii sectiei Economico-financiari.
2.Politici contabile,
3.Planul de actiuni al sectiei.
Salarizarea

94, Existd o divizare intre func{iile de inregistrare a Da Evidenga timpului de muncs este efectuati de sectia Cancelarie, personal si relatii
timpului de munci si functiile de calcul a salariului? de munci. Satariul se calculeaz3 de sectia Economico-financiari.

95. Salariile de baz# sunt aprobate de ciitre managerul Da 1.Schema de incadrare si salarizare din cadrul L M.INFOCOM pentru 2024,
entitiitii publice si/sau stabilite prin contract de Ord.008A-p din 19.01.2024, aprobat prin Procesul-verbal nr.2, de Consiliului de
munci? administratie, publicat,

2. Schema de incadrare gi salarizare a angajatilor din cadrul .M, INFOCOM pentru
2024(modificatd), prin Ord.065A-p din 08.04.2024, aprobat de Consiliului de
administrafie, publicat.

3.Salariile de bazii sunt aprobate de citre administrator i de Consiliul de
administratie,

96, Sporurile, premiile si alte drepturi salariale sunt Da Regulamentul Cu privire la salarizare, premiere, modul de acordare a pliilor de
aprobate de chitre managerul entititii publice? stimulare(ajutorul material), sporuri, moduﬂl de platd a recompensei tn baza

rezultatelor activitdii anuale a salariailor .M. Infocom 2022 — 2026, aprobat
ord.141-p din 15.12.2021.
97. Soldul datoriilor privind retribuirea muncii este nul (cu | Da




exceplia datoriilor pentru luna decembrie)? -

Daci Nu, descriefi cauza si indicafi:
cuantumul acestora (mii lei}

perioada formdrii

Tehnologii informationale

98. in cadrul entitatii publice existi o divizare a sarcinilor | Da Angajatii programatori gi utilizatori de programe/aplicatii sunt in secfii diferite i au
intre programatori gi utilizatori de programe/aplicatii? sarcini diferite.

99, Personalului, responsabil de tehnologii informationale, | Da Personalului, responsabil de tehnologii informationale poate inifia tranzacii §i nu
fi este interzis si inifieze tranzaciii 51 si efectueze efectueari schimbiri in figierele de referinfi.
schimbiiri in figierele de referingi?

100. | Sunt cerute parole unice si confidentiale pentru Da Obligatoriu

accesarea sistemelor de tehnologii informationale,
programelor/aplicatiilor?

101. | Sunt parolele schimbate la intervale regulate de timp, Da Obligatoriu de cilire sectia Sisteme informationale, periodic,
precum si sunt anulate pentru angajafii care nu mai
activeazii in cadrul entittii publice?

102. | Angajafii au acces numai la acele programe/aplicatil, Da Exclusiv,
care sunt necesare In vederea indeplinirii sarcinilor?

103. | Se efectucazil periodic copii de rezervi ale figierelor Da Atributie stabiliti de Figa postului angajafilor Sisteme informafionale.
de date in locatii, diferite de cele originale?

104, | Sunt evaluate periodic activititile de control din cadrul | Da Periodiciiatea depinde de programele/aplicatiile utilizate, previizuti de:
programelor / aplicatiilor? Dacd Da, indicafi 1.Politica institutionald de securitate a datelor cu caracter personal in cadrul
periodicitatea. T.M'Infocorn_

2. Regulamentul privind prelucrarea informatiilor ce confin date cu caracter
personal in sistemul de evidenti BON-LINE,

-~ //- -
' ot

Ex.: Smirnov Natalia, gefd Cancelarie, personal si relagii de munc#(04.03.2025) / Loy Vs Eaa
R {-f‘/_ .‘./f/"/./. '
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